
 
 

  

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA 

DIREKTORAT JENDERAL PENDIDIKAN ISLAM 
Jl. Lapangan Banteng Barat  No. 3 – 4 Jakarta  

Telp. (021) 3811523 Pes. 528, Fax. (021) 3520951  

 
Nomor : B-894/DJ.I/Dt.I.I/PP.05/05/2020           15 Mei 2020 

Lampiran : 3 (tiga) Lembar 

Hal  : Bantuan Paket Data Terjangkau  

    Dan Special Bulk Package for Education dari Telkomsel 

 

Kepada Yth.  

Kepala Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi   

Seluruh Indonesia            

        Di  Tempat 

 

Assalamu’alaikum Wr. Wb. 

Menindaklanjuti surat Surat Dirjen Pendidikan islam Nomor: B-686.1/DJ.I/Dt.I.I/PP.00/03/2020 
tentang Mekanisme Pembelajaran dan Penilaian Madrasah dalam Masa Darurat Pencegahan 
Penyebaran Covid-19 , Direktorat Kurikulum, Sarana Kelembagaan dan Kesiswaan (KSKK) Madrasah 
menjalin kerjasama dengan Telkomsel Indonesia menyediakan program bantuan layanan paket data 
khusus bagi penggiat Pendidikan dan Special Bulk Package for Education di lingkungan Madrasah, 
untuk itu kami mohon Saudara dapat membantu menginformasikan kepada Madrasah Binaan di 
wilayahnya masing-masing dengan memperhatikan hal hal sebagai berikut: 

 

1. Bantuan Paket Data/Kuota terjangkau ini diperuntukan bagi para Pelajar, Tenaga Pengajar, & 

Karyawan di lingkungan Kementerian Agama dalam menghadapi situasi Pandemik Covid-19; 

2. Adapun paket yang ditawarkan adalah: 

a. Society Package untuk Guru dan Tenaga Pendidikan; 

b. Special Small Bulk Package for Education – Untuk Siswa; 

c. Special Bulk Package for Education – Untuk Siswa; 

3. Bagi Madrasah yang tertarik terhadap paket ini dapat mendaftarkan permohonan ke 

https://madrasah.kemenag.go.id/bantuankuotaterjangkau/telkomsel/index.html 

4. Program bantuan layanan paket ini bersifat sementara dengan syarat dan ketentuan berlaku 

5. Alur pengajuannya sebagai berikut:  

a. Lembaga/madrasah mengisi data serta mengupload dokumen madrasah yang diperlukan; 

b. Team Tsel akan menghubungi pihak madrasah untuk melakukan validasi data dan 

mengkorfirmasi serta menjelaskan paket yang akan diambil; 

c. Team Tsel akan mengirimkan draft kontrak (email) kepada PIC madrasah kemudian 

mengirimkan Kembali dokumen yg sdh di TTD; 

d. Team Tsel akan mengaktivasi untuk paket yang dibeli; 

e. Team Tsel akan mengirimkan bill tagihan sesuai paket yang diinginkan; 

f. Pihak madrasah melakukan pembayaran; 

6. Madrasah dapat menggunakan dana BOS Madrasah sesuai dengan ketentuan perundang-

undangan yang berlaku dengan mengedepankan prinsip akuntabilitas.  
 

Demikian disampaikan, atas perhatian dan kerjasama Saudara  diucapkan terima kasih. 
      

    Wassalamu’alaikum Wr. Wb.  

 
 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tembusan : 

Yth. Direktur Jenderal Pendidikan Islam 

 

 

 

 

 

 

https://madrasah.kemenag.go.id/bantuankuotaterjangkau/telkomsel/index.html


 

Lampiran Surat 

Skema kesepakatan Paket Data Khusus Kementerian Agama Republik Indonesia : 
 

1. Society Package untuk Guru dan Tenaga Pendidikan  
 

 
 
  

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

Syarat dan Ketentuan Society Package : 
• Menandatangani Kontrak Berlangganan dengan Telkomsel  
• Harga paket sudah termasuk PPN 10% 
• Paket Society ini hanya berlaku untuk Pengajar dan Karyawan Tenaga Pendidikan  
• Paket berlaku untuk postpaid (kartuHALO) dan Prepaid (simPATI, kartuAS dan Loop) 

(whitelisted) 
• Untuk pelanggan postpaid (kartuHALO), paket ini merupakan add on dari paket 

utama 
• Paket tidak autorenewal dan tidak berlaku prorated  
• Paket internet dapat digunakan di seluruh jaringan Telkomsel  
• Pelanggan hanya bisa melakukan pembelian 1x / bulan / nomor / paket 
• Promo paket ini hanya berlaku sampe dengan 23 Juni 2020  
• Aktivasi paket dapat dilakukan melalui  

UMB 
Mytelkomsel Apps  

• Apabila ada kebutuhan dan pertanyaan lebih lanjut dapat menghubungi PIC Telkomsel Whatsapp: 

08111107614, email : kevin_yp_dinata@telkomsel.co.id 

 

• as Syarat Berlangganan Society Package untuk sekolah swasta/negeri: 
i. SK dari Kemendiknas/Kemenag (Dikdasmen) 

ii. SK Pengangkatan Kepala Sekolah  

iii. NPWP Sekolah  atau jika tidak ada maka bisa menyampaikan surat pernyataan diatas 

meterai bahwa tidak ada NPWP dan diganti dengan NPWP pejabat yg ttd Kontrak 

Berlangganan  
iv. FC Identitas Penandatangan dokumen 
v. FC Identitas PIC (Berikut email dan no HP) 

vi. Surat Kuasa / Penunjukan pejabat penandatangan dari Pejabat terkait jika penandatangan bukan kepala 
sekolah Atau  Surat Pernyataan dari Pejabat tersebut bahwa ybs mempunyai kewenangan untuk 
melakukan perjanjian dengan pihak ketiga 

vii. List MSISDN 

viii. Jika selama WFH belum bisa menyampaikan dokumen legal maka bisa dibuatkan surat 

pernyataan diatas materai atau email dari pejabat yg tandatangan KB bahwa 

kelengkapan dokumen akan disampaikan setelah WFH 



 

 

 

2. Special Small Bulk Package for Education – Untuk Siswa 
 

 
 
 
Syarat dan Ketentuan Special Small Bulk Package : 

• Harga paket belum termasuk pajak 10% 
• Paket Bulk berlaku khusus ditujukan hanya untuk TK –SMA/SMK Sederajat dan 

Madrasah 

• Pelanggan harus memiliki perjanjian B2B, dengan pembayaran dari institusi 
• MSISDN siswa yang akan di berikan paket internet harus terdaftar dalam 

Perjanjian (PKS) 
• Paket internet dapat diberikan (gift) untuk pelanggan pasca bayar dan prabayar 

untuk Bulk data Internet All net 

• Total kebutuhan paket bulk diperhitungkan di depan sehingga tidak ada 
penambahan selama periode pembelian. 

• Periode promo untuk paket ini adalah 18 Mei 2020 – 30 Agustus 2020 
• Pelanggan hanya dapat melakukan pembelian dan aktivasi paket selama periode 

promo  

• PaketB2B2C yang sudah diaktifkan tidakdapat di refund 
• Apabila paketbulk B2B2C belum habis dan kuota paket bulk masih tersisa maka 

tidak dapat dilakukan perpanjangan masa aktif paket bulk 

• Jika di temukan penyalahgunaan pada paket B2B2C maka user dan paket akan 
di tutup sepihak oleh Telkomsel dan pelanggan tidak dapat melakukan refund 

• CLS yang diaktivasi adalah: 
CLS Domestik: sesuaidengantagihan 
CLS roaming : Rp 1 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

Syarat Berlangganan Special Small Bulk Package untuk sekolah swasta/negeri: 

 
I. SK dari Kemendiknas/Kemenag (Dikdasmen) 

II. SK Pengangkatan Kepala Sekolah  

III. NPWP Sekolah  atau jika tidak ada maka bisa menyampaikan surat pernyataan 

diatas meterai bahwa tidak ada NPWP dan diganti dengan NPWP pejabat yg 

ttd Kontrak Berlangganan  
IV. FC Identitas Penandatangan dokumen 
V. FC Identitas PIC (Berikut email dan no HP) 

VI. Surat Kuasa / Penunjukan pejabat penandatangan dari Pejabat terkait jika penandatangan 
bukan kepala sekolah Atau  Surat Pernyataan dari Pejabat tersebut bahwa ybs mempunyai 
kewenangan untuk melakukan perjanjian dengan pihak ketiga 

VII. List MSISDN 

VIII. Jika selama WFH belum bisa menyampaikan dokumen legal maka bisa 

dibuatkan surat pernyataan diatas materai atau email dari pejabat yg 

tandatangan KB bahwa kelengkapan dokumen akan disampaikan setelah 

WFH 



 

 

 

 
 

 

3. Special Bulk Package for Education – Untuk Siswa 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

ii. SK Pengangkatan Kepala Sekolah  

iii. NPWP Sekolah  atau jika tidak ada maka bisa menyampaikan surat 

pernyataan diatas meterai bahwa tidak ada NPWP dan diganti 

dengan NPWP pejabat yg ttd Kontrak Berlangganan  
iv. FC Identitas Penandatangan dokumen 
v. FC Identitas PIC (Berikut email dan no HP) 

vi. Surat Kuasa / Penunjukan pejabat penandatangan dari Pejabat terkait jika 
penandatangan bukan kepala sekolah Atau  Surat Pernyataan dari Pejabat 
tersebut bahwa ybs mempunyai kewenangan untuk melakukan perjanjian 
dengan pihak ketiga 

vii. List MSISDN 

viii. Jika selama WFH belum bisa menyampaikan dokumen legal maka 

bisa dibuatkan surat pernyataan diatas materai atau email dari 

pejabat yg tandatangan KB bahwa kelengkapan dokumen akan 

disampaikan setelah WFH pada tanggal ….  

Syarat dan Ketentuan Special Bulk Package : 
• Menandatangani Kontrak Berlangganan dengan Telkomsel  
• Harga tidak termasuk PPN 10% 
• Special Bulk Package for Education hanya berlaku untuk siswa dengan 

pembayaran dari kampus/sekolah 
• Paket data All net & DPI CloudX dapat di inject untuk postpaid (kartuHALO) dan 

Prepaid (simPATI, kartuAS dan Loop) 
• Untuk penagihan dilakukan melalui charging ke Pilot Number kartuHALO  
• Kampus/Sekolah/Institusi harus membeli bundle package sesuai pilihan diatas  
• List nomor siswa harus didaftarkan dalam Kontrak Berlangganan  
• Pelanggan hanya bisa melakukan pembelian 1 bundle package 
• Promo paket ini hanya berlaku sampe selama periode 15 Mei  -  23 Juni 2020  

Syarat Berlangganan Special Bulk Package untuk sekolah swasta/negeri: 
i. SK dari Kemendiknas/Kemenag (Dikdasmen) 

ii. SK Pengangkatan Kepala Sekolah  

iii. NPWP Sekolah  atau jika tidak ada maka bisa menyampaikan surat pernyataan 

diatas meterai bahwa tidak ada NPWP dan diganti dengan NPWP pejabat yg 

ttd Kontrak Berlangganan  
iv. FC Identitas Penandatangan dokumen 
v. FC Identitas PIC (Berikut email dan no HP) 

vi. Surat Kuasa / Penunjukan pejabat penandatangan dari Pejabat terkait jika penandatangan 
bukan kepala sekolah Atau  Surat Pernyataan dari Pejabat tersebut bahwa ybs mempunyai 
kewenangan untuk melakukan perjanjian dengan pihak ketiga 

vii. List MSISDN 

viii. Jika selama WFH belum bisa menyampaikan dokumen legal maka bisa 

dibuatkan surat pernyataan diatas materai atau email dari pejabat yg 

tandatangan KB bahwa kelengkapan dokumen akan disampaikan setelah 

WFH  


